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Regulamin Programu Promocyjnego 
„Hydrofobizacja w Aviva” 

 
 

§ 1. Postanowienia ogólne 
 
1. Niniejszy Regulamin określa zasady Programu Promocyjnego „Hydrofobizacja w Aviva” 

(zwanego dalej „Programem”). 
2. Organizatorem Programu jest spółka Aviva Towarzystwo Ubezpieczeń Ogólnych S.A.  z 

siedzibą w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 44, wpisana do rejestru przedsiębiorców, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000009857, NIP: 526-020-99-98, 
wysokość kapitału zakładowego: 56 860 000 zł, wysokość kapitału wpłaconego: 56 860 
000 zł, zwana dalej „Aviva” lub „Organizatorem”. 

 
§ 2. Definicje 

 
1. Wszelkie pojęcia, uŜyte w niniejszym Regulaminie, mają znaczenie nadane im przez 

Ogólne Warunki Dobrowolnych Ubezpieczeń Komunikacyjnych na podstawie, których 
Organizator zawiera umowy ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdów mechanicznych 
oraz umowy ubezpieczenia Autocasco. 

2. Kupon promocyjny  – kupon uprawniający osobę, spełniającą warunki do udziału w 
Programie, do skorzystania na warunkach promocyjnych z usługi hydrofobizacji, 
świadczonej we wskazanych przez Organizatora placówkach firmy Nord Glass. 

3. Pakietowe ubezpieczenie komunikacyjne Aviva – ubezpieczenie obejmujące swoim  
zakresem OC posiadaczy pojazdów mechanicznych (dalej „OC”) i dobrowolne 
ubezpieczenie komunikacyjne pojazdu Autocasco (dalej „Autocasco”). 

 
§ 3. Okres trwania Programu 

 
1. Program rozpoczyna się w dniu 05 grudnia 2011 roku i trwa do dnia 29 luty 2012 roku 

lub wcześniejszego wyczerpania Kuponów promocyjnych. 
2. Decyzją Organizatora czas trwania Programu moŜe zostać przedłuŜony lub skrócony. 
 

§ 4.  Osoby mog ące skorzysta ć z Programu 
 
1. Z zastrzeŜeniem ust. 2, program skierowany jest do wszystkich osób fizycznych, które w 

okresie trwania Programu, spełniają łącznie następujące warunki (dalej „Uczestnicy 
Programu”): 

1) ukończą 18 lat,  
2) za pośrednictwem strony internetowej Organizatora dokonają kalkulacji składki 

za OC i Autocasco, a następnie zawrą umowę Pakietowego ubezpieczenia 
komunikacyjnego Aviva za pośrednictwem: 
a) Call Center, dzwoniąc pod numer telefonu 0 801 27 27 27  
lub 
b) strony internetowej www.samochodowe.bzwbk.pl  

3) dokonają zapłaty składki za Pakietowe ubezpieczenie komunikacyjne Aviva,  
przy czym zawarta umowa ubezpieczenia nie moŜe stanowić kontynuacji uprzednio 
zawartej z Organizatorem umowy ubezpieczenia.  

2.  Aviva zastrzega sobie prawo odmowy osobom, składającym wniosek  
o zawarcie umowy ubezpieczenia OC lub Autocasco, udziału w Programie w przypadku, 
gdy ubezpieczenie miałoby dotyczyć ubezpieczających lub pojazdów kwalifikowanych 
przez Aviva do grupy ponadstandardowego ryzyka ubezpieczeniowego, w 
szczególności następujących pojazdów: 
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1)  amerykańskich lub produkowanych na rynek amerykański, 
2)  regularnie uŜywanych do wyjazdów poza granice Polski, 
3)  wykorzystywanych do celów zarobkowych, 
4)  o wartości powyŜej 300.000 (trzystu tysięcy) złotych, 
5)  uŜytkowanych przez uŜytkowników poniŜej 18 roku Ŝycia. 

 
§ 5. Zakres ubezpiecze ń objętych Programem 

 
Program dotyczy ubezpieczeń OC posiadaczy pojazdów mechanicznych i Autocasco 
zawieranych na podstawie aktualnie obowiązujących w Aviva ogólnych warunków 
ubezpieczenia. 
 

§ 6. Zasady Programu 
 
1. Uczestnik Programu, po spełnieniu warunków przewidzianych w niniejszym 

Regulaminie, nabywa prawo do otrzymania od Organizatora Kuponu promocyjnego, 
uprawniającego go do skorzystania na warunkach promocyjnych z usługi hydrofobizacji 
we wskazanych przez Organizatora  placówkach firmy NordGlass.  

2. Organizator przekaŜe Kupony promocyjne, o których mowa w ust. 1, osobom 
uprawnionym do ich otrzymania za pośrednictwem Poczty Polskiej. 

3. Niniejszego Programu nie moŜna łączyć z innymi programami promocyjnymi 
obowiązującymi w Aviva. 

 
§ 7. Reklamacje 

 
1. Wszelkie reklamacje dotyczące Programu, naleŜy zgłaszać pisemnie na adres:  Aviva, 

skrytka pocztowa 11, 00-800 Warszawa 66 lub telefonicznie pod numer 801 28 28 28. 
2. Reklamacje będą rozpatrzone w terminie 14 dni od daty ich otrzymania.  

O decyzji Aviva powiadomi pisemnie, listem poleconym. 
 

§ 8. Postanowienia ko ńcowe 
 
1. Przystąpienie do Programu oznacza zgodę Uczestników Programu na warunki 

niniejszego Regulaminu. 
2. Wszelkie informacje dostępne w materiałach reklamowych mają wyłącznie charakter 

informacyjny. 
3. Treść niniejszego Regulaminu dostępna jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie 

internetowej www.aviva.pl.  
4. Aviva zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie, 

z mocą obowiązującą od chwili ich wprowadzenia. W takim przypadku do osób, 
wskazanych w § 3, które przed wejściem w Ŝycie zmian Regulaminu spełniły warunki 
opisane w tym paragrafie, mają zastosowanie postanowienia Regulaminu 
obowiązującego w chwili spełnienia tych warunków. 

5. Aviva nie ponosi odpowiedzialności za niemoŜność odebrania lub skorzystania przez 
Uczestników Programu z Kuponów promocyjnych. Uczestnikom Programu nie 
przysługuje uprawnienie do zamiany Kuponów promocyjnych na inną nagrodę lub 
ekwiwalent pienięŜny. Aviva nie ponosi odpowiedzialności za niedoręczenie osobom 
uprawnionych Kuponów promocyjnych z przyczyn leŜących po stronie operatora 
pocztowego. 

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem mają zastosowanie 
powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

 


